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TURIZAM DOGADAJA

¢ Manifestacioni turizam, turizam dogadaja ili event
turizam ukljucuje putovanja koja su primarno
motivisana posetom manifestaciji kulturnog,
umetnickog, zabavnog i slicnog karaktera i sadrzaja.

Ranije je, kao sveobuhvatni, bio koris¢en termin special
event. U poslednje vreme sve CescCe je u upotrebi
sintagma festivals and events, koja u prvi plan isticCe
znacaj dogadaja festivalskog karaktera.

Festivali su se umnozili sa rastom masovnog turizma
posle Il sv. rata. U V. Britaniji gotovo 50% umetnickih
festivala pokrenuto 80-tih godina 20. veka kako bi
podstakli vecu posetu turista pojedinim gradovima. Cak i
festivali namenjeni pripadnicima lokalne zajednice
dovode znatizeljne turiste, a sve viSe je i onih
manifestacija koje su kreirane samo iz turistickih
razloga.




Pojam i tipologija dogadaja

¢ Prema velicCini i znacCaju (udeo na trzistu, kvalitet, efekat
na imidz destinacije, podrska lokalne zajednice,
ekonomske koristi, environmentalna vrednost, odrzivost i
sl.), mogu se izdvojiti tri osnovna tipa dogadaja:

Mega event je manifestacija koja privlaci ogroman broj
posetilaca, obicno preko 500.000 ili 1 mil., kao Sto je
slucaj sa Olimpijskim igrama ili Svetskim fudbalskim
prvenstvom.

Hallmark event (Zig, oznaka) je znacajna manifestacija
koja se odrzava samo jedanput ili se ponavlja u
odredenom intervalu, ogranicenog je trajanja, a
organizovana je sa ciljem jacanja pozitivne slike o
destinaciji, njene privlacnosti i ekonomske uspesnosti.
Naziv upucuje na to da je postala ‘zastitini znak’ neke
destinacije (npr. Dubrovacke letnje igre ili operski festival
u Veroni).




¢ Local event je manifestacija manjeg obima, kraceg
trajanja, ali se odrzava Cesce i u njenom fokusu je
nacin zivota lokalne zajednice (umetnost, zanati,
vestine ljudi i sl.).

Obim
uticaja

Lokalna Znacajna  Hallmark Mega




¢ Getz (2008) daje i tipologiju glavnih kategorija
planiranih dogadaja na osnovu njihove forme, tj. prema
nameni i programu. Neke su javne svecanosti, kao
festivali lokalnih zajednica, koje treba da neguju
gradanski ponos i koheziju, dok su druge planirane u
svrhu takmicenja, zabave i razonode, posla ili druzenja i
za njihovo odrzavanje Cesto su neophodni i posebni
objekti (kongresni ili sportsko-rekreativni centri).

Vazno je napomenuti da politicki i privatni dogadaji,
osim izuzetno, ne pripadaju strukturi manifestacionog
turizma.

Pojam ,turizam dogadaja“ ukljucuje razne oblike
turizma, kao Sto su sportski, kulturni, poslovni, religijski
i sl., ali je fokus samo na jednom aspektu - dogadaju ili
manifestaciji, kao povodu okupljanja turista. To ima za
posledicu i odgovarajuci pristup u marketingu i
menadzmentu takvog oblika turizma.
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¢ Posto se manifestacije odrzavaju samo jednom, retko ili
u odredenim razmacima, ali uvek u ogranicenom
trajanju, pruzaoci usluga u destinaciji koriste takvu
priliku da povecaju cene u odnosu na uobicajeni nivo.
Nove cene uvecavaju se, katkad, i viSestruko, pa pohlepa
pojedinih hotelijera, restoratera, taksista i drugih,
destimulativno deluje na potencijalne turiste (“istisnuta
potrosnja”). Ova ne tako retka praksa moze imati

negativan efekat i na turiste koji su dosli u destinaciju,
jer su svesni da sve usluge placaju znatno viSe nego u
redovnim uslovima.

Tako se dogada da pojedini hoteli cak i u najtrazenijim
terminima (u vreme manifestacije) ne uspevaju da
popune svoje kapacitete, a naknadno snizavanje cena
dolazi kao zakasnela reakcija.




Festivali i karnevali

¢ U staro doba, festivali su bili posveceni bogovima i,
prema Herodotu, bilo ih je mnogo, kako u Egiptu tako i
u Grckoj, gde su se Cetiri festivala izdvojila po znacaju:
Olimpijske igre u Olimpiji, Pitijske igre u Delfima,
Istmijske igre u Korintu i Nemejske igre u Nemeji.
Ovi festivali su i priredivani u obliku ,igara“, posto je
jedan od nacina na koji su stari Greci slavili bozanstvo
bio da mu prirede najbolju atletsku ili umetnicku
,predstavu”.

U srednjem veku, festivali imaju viSe sekularni karakter,
jer su se njima slavila ljudska, a ne bozanska dostignuca.
[ tada, kao i kasnije, sluzili su za afirmisanje lokalne
kulture i tradicije, nudeci priliku za iskazivanje
identiteta lokalne zajednice, ali i za promociju umetnika
i zanatlija.




Primer: Panatenejska povorka
(vidi umetak na str. 130)




¢ Mnogi danasnji festivali pokrenuti su radi pospesivanja
turizma 1 promocije pojedinih destinacija. Cak i oni
kojima to nije bio prvobitni cilj, naknadno su dobili
turisticki znacaj.
Festivali pojaCavaju atraktivnost destinacije i dovode
viSe posetilaca sa posebnim interesovanjem za proizvod,
dogadaj, kulturnu bastinu ili tradiciju, koji se festivalom
i proslavljaju. Zahvaljujuci turizmu, obnavljaju se i neki
svojevremeno napusteni festivali (karneval u Veneciji).

Dok neki festivali predstavljaju pravu svetkovinu
lokalne zajednice ili, bar, imaju svecarski element, drugi
pripadaju kategoriji zabave i spektakla. U ovom drugom
sluCaju ne podrazumeva se, Cesto nije ni dozvoljeno, da
publika neposredno ucestvuje, jer su predvideni samo za
gledanje.




¢ Festivali mogu imati razlicCitu formu, a najcesce
je reC o sledecim manifestacijama:
e karnevali (Rio de Janeiro, Mardi Gras);
umetnicki festivali (pozoriste, folklor, film, balet);

muzicki festivali (opera, pop/rock, tradicionalna
muzika);

festivali hrane i vina (minhenski , Oktoberfest®);

religijske sveCanosti i procesije;

cirkusi (putujuci ili stalni; na primer spektakl
Cirque du Soleil);

sportski dogadaji (takmicenja), i

festivali kulture (npr. ,,Evropska prestonica
kulture®).




Svetkovine lokalnih zajednica
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Festival je prozor u svet lokalne zajednice. Tu se susrece
veliki broj ljudi — turisti i lokalno stanovnistvo.

Lokalna zajednica, kao domacin, moze dati znacajan
doprinos odrzivom razvoju turizma upravo putem
festivala koji jacaju njenu socijalnu koheziju i kulturni
identitet (podsticu interakciju i povezanost medu
stanovnistvom), lokalni imidz, samopouzdanje, a
iniciraju i partnerstvo izmedu javnog i privatnog
sektora.

S druge strane, pripadnici lokalne zajednice mogu
prihvatiti odredene kulturne aspekte modernog zivota,
zahvaljujuci interaktivnoj komunikaciji sa posetiocima.
Posetioci iz drugih sredina donose u receptivnu regiju
kulturne promene i uCestvuju u razmeni kulturnih
koristi sa lokalnim stanovnistvom.




¢ Odrzavanje lokalnih manifestacija prate i negativni efekti.
Festivali, a narocito karnevali, ¢cine kontrast svakodevnom
Zivotuy, jer uCesnicima nude obilje zabave i opuStanja u
atmosferi koja je vesela, Cesto dopusta i inspiriSe razne
nestasluke, u svakom slucaju oslobodena je od uobicCajenih
socijalnih ogranicenja. I sam pojam ,karneval” vezuje se za
slobodnije ponaSanje, dok se festivali odlikuju mirnijom
atmosferom.

U ekstremnoj formi, svetkovina moze delovati kao
remetilacki faktor za lokalnu kulturu i tradicionalne
aktivnosti. Ovde nije reCc samo o potencijalnoj
komercijalizaciji (komodifikaciji) ili demonstracionom efektu
turizma na lokalno stanovnistvo. Guzva, buka, masovna
pijanstva, tuce i kriminal takode su pratioci karnevala i
festivala, Sto smeta ne samo lokalnom stanovnistvuy, vec i
turistima.




¢ Otvorena pitanja u vezi sa festivalima i karnevalima:

Uticaj velicine festivala na lokalnu zajednicu (mali vise
angazuju rezidente, ali donose i manje prihode).

Pitanje autenticnosti i eventualne komodifikacije
lokalnih kulturnih vrednosti (realna mogucnost
trivijalizacije kulture).

Vilasnistvo nad festivalom i upravljanje (javni ili
privatni sektor).

Obezbedenje kontinuiranog finansiranja (sponzorstva),
posebno manjih i lokalnih festivala.

Namena, tj. auditorijum (lokalni ili turisticki, Sto nije
uvek kompatibilno).

Etnicki i festivali manjina (karnevali, gay pride i sl.)
mogu biti prisvojeni od strane onih koji ne pripadaju
kulturi odredenih grupa ili nemaju razumevanje za
njihove potrebe.

Problemi u vezi sa odrzivoscu turizma u destinaciji
(guzva, zakrcenost, buka, otpaci i sl.).




¢ Pitanje autenticnosti lokalnih kulturnih dogadaja utoliko
je vaznije Sto ima primera ,insceniranih” manifestacija
kojima se, neretko, trivijalizuju kulturne vrednosti
pojedinih zajednica. Mnogi dogadaji ciljno su kreirani za
turiste, uz ,saglasnost®, pa i neposrednu pomoc lokalne
zajednice, da bi se pogodnom predstavom zadovoljila
znatizelja turista.

Na taj nacin se ne samo ostvaruju prihodi za zajednicu,
vec se i destimuliSe prodor ,gostiju” u back stage
destinacije (Sto ima efekta na oCuvanje autentiCnih
lokalnih vrednosti). Problem je, medutim, u tome sto se
takvi dogada]1 Cesto, prezentiraju (i proda]u) turistima
kao ,izvorni“, a to je vrsta fabrikovanja i manipulacije.




